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รายงานผลการด าเนินงาน ปี 2511 
ตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 3 ปี 

(พ.ศ. 2514 - 2511) ของ สสน. 



ยุทธศาสตร์ที่ 2 
พัฒนาขีดความสามารถ ความเชี่ยวชาญของบุคลากร  
ให้สามารถสนับสนนุการพัฒนาและบริหารจัดการน ้า 

ของประเทศ 

1. ว ิจ ัยและพัฒนาเทคโนโลย ี  และนว ัตกรรม ด ้าน 
     สารสนเทศทรัพยากรน ้า และการเพิุมประสิทธิภาพ 
     คลังข้อมูลน ้าแห่งชาติ 

2. บูรณาการข้อมูล และให้บริการระบบคลังข้อมูลน ้า 
     แห่งชาติเพื่อสนับสนุนการพัฒนาและบริหารจัดการน ้า 
     ของประเทศ 

3. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการวิจัยและพัฒนา 
     เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านสารสนเทศทรัพยากรน ้า 
     ทั้งในและต่างประเทศ 

4. น าเสนอและถ่ายทอดผลการวิจัยและพัฒนา และ 
     ส่งเสริมให้ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และประชาชน 
     น าไปใช้ประโยชน์ 

ใช้สถานการณ์และสภาพปัญหาจริงเป็นโจทย์ในการ
พัฒนาบุคลากรให้มีองค์ความรู้ และทักษะในการ

ปฏิบัติงานที่หลากหลายและทันสมัย 

พัฒนาระบบคลังข้อมูลน ้าและภูมิอากาศแห่งชาติให้
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และมีข้อมูลที่สอดรับกับความ

ต้องการใช้ของผู้ใช้บริการ 

ผลิตผลงานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและฐานข้อมูลที่น่าเชื่อถือ
ส าหรับอนาคต เพื่อใช้สนับสนุนการบริหารจัดการทรัพยากรน ้า 

ทั้งในสภาวะปกติและสภาวะวิกฤติได้อย่างทันท่วงที 

พัฒนาระบบบริหารจัดการ/เคร่ืองมือในการท างาน
เพื่อเพิุมประสิทธิภาพการท างาน 

พัน
ธก
ิจ 

กล
ยุท
ธ์ 

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล แผนบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2564-2566) ของ สสน. วิสัยทัศน ์
(HR Vision) 

พันธกิจ 
(HR Mission) 

“สร้างความเป็นเลิศทางด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อขับเคลื่อนและสนับสนุนการด าเนินงานตามวิสัยทศัน์และพันธกจิของ สสน.” 
1. ยกระดับและพัฒนากระบวนการบริหารจัดการ 
    ทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  

2. สร้างบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญที่มุ่งเน้น 
    ผลสัมฤทธิ์ ควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล 

3. พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 
    เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานในยุคดิจิทัล 

4. ผลักดัน สสน. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และองค์กร 
    แห่งความสุข รวมทั้งสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีแก่บุคลากร 

เป้าหมาย 
(Goals) การบริหารทรัพยากรบุคคลมีความโปร่งใส เป็นธรรม รักษาและสร้างคนดีและคนเก่งให้พัฒนา สสน. ไปสู่ความยั่งยืน บุคลากรมีขีดความสามารถพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร ที่สนับสนุน 
การด าเนินงานของ สสน. ตามหลักธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
ประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลทีท่ันสมยั พร้อมรองรับ 
การปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทลั 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
สร้างกระบวนการจัดการองค์ความรู้ พัฒนา

กระบวนการท างาน และเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ตามค่านิยมหลักของ สสน. 

กล
ยุท
ธ์ 

กล
ยุท
ธ์ 

กล
ยุท
ธ์ 

1. พัฒนากระบวนการให้บริการเกี่ยวกับสวัสดิการและ 
    ประโยชน์ตอบแทนอื่นเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ 
    ตอบสอบความต้องการขององค์กรอย่างมืออาชีพ  
2. ปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับ เพื่อให้น าไปสู่องค์กร 
    แห่งคุณธรรม 
3. เสริมสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
    ด้านคุณธรรมให้มีความเข้มแข็ง 
4. สร้างขวัญและก าลังใจโดยการเชิดชูผู้ได้รับรางวัล 
    เชิดชูเกียรติ 

พัฒนากระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่  

1. ทบทวนและวิเคราะห์กระบวนการท างาน 
    ทุกส่วนงานของ สสน. เพื่อให้เกิดมาตรฐาน 
    การท างานตามกระบวนการ  
2. พัฒนาระบบจัดเก็บความรู้ของ สสน.  
3. เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามค่านิยมหลัก 
    ของ สสน.  

1. ปลูกฝังบุคลากรให้มีกรอบความคิด (Mindset) ใน 
    การเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ท างานบนหลักคุณธรรม 
    และมุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวม  
2. พัฒนากรอบทักษะ (Skillsets) การท างานของบุคลากร 
    ที่ตอบสนองต่อการขับเคลื่อนภารกิจของ สสน.  
3. สร้างระบบนิเวศในการท างาน (Ecosystem) ที่ส่งเสริม 
    และสนับสนุนการจัดการความรู้ภายในองค์กรเพื่อให ้
    เกิดการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

กล
ยุท
ธ์ 

วิสัยทัศน์ (Vision) : 
“เป็นคลังข้อมูลและคลังความรู้ท่ีทันสมัยเพื่อสนับสนุนให้ประเทศไทยเกิดการบริหารจัดการน ้าอย่างมีประสิทธภิาพ 

และถ่ายทอดขยายผลการใช้งานโดยสร้างและพัฒนาเครือข่าย” 
 

แผนบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 3 ป ี(พ.ศ. 2564-2566) 
ของ สสน. 
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แผนบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2514-2511) ของ สสน. 

     ร้างความเปน็เลศิ
ทางดา้นการบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบคุคล 

เพื่อขับเคลือ่นและ
สนับสนนุการด าเนนิงาน

ตามวสิยัทัศน์และ 
พันธกิจของ สสน.” 

“ส 
วิสัยทศัน ์(HR Vision) 

1. ยกระดับและพัฒนากระบวนการ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้
มีประสิทธิภาพ  

2. สร้างบุคลากรให้มีความเชี ่ยวชาญ 
ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ ควบคู่กับหลัก
ธรรมาภิบาล 

3. พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากร 
บุคคลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ในยุคดิจิทัล 

4. ผลักดัน สสน. ให้เป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้และองค์กรแห่งความสุข 
รวมทั ้งสร้างคุณภาพชีวิตที ่ดีแก่
บุคลากร 

พันธกจิ (HR Mission) ยุทธศาสตร ์

2. HRD : พัฒนาขีดความสามารถ ความ
เชี่ยวชาญของบุคลากร ให้สามารถ
สนับสนุนการพัฒนาและบรหิารจัดการน ้า
ของประเทศ 

1. HRM : เพิุมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลและพัฒนาคุณภาพชวีิต
ของบุคลากร ท่ีสนับสนุนการด าเนินงานของ 
สสน. ตามหลักธรรมาภิบาล 

3. HRIS : ประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบรหิารทรัพยากรบุคคล
ท่ีทันสมัย พร้อมรองรับการปรบัเปล่ียนเปน็
รัฐบาลดิจิทัล 

4. OD : สร้างกระบวนการจัดการองค์
ความรู้ พัฒนากระบวนการท างาน และ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรตามค่านิยม
หลักของ สสน. 

1. มี Successor ท่ีพร้อมในต าแหน่งงานส าคัญ 
2. ไม่มีบุคลากรที่ท าผิดวินัยร้ายแรง 
3. บุคลากรมีผลประเมิน Competency gap 

ลดลงเฉล่ีย 10% 

1. ผลประเมินองค์กรคุณธรรม อยู่ใน
ระดับ 2 ต่อปี 

2. ผลประเมิน ITA มากกว่า 35% ต่อปี 
3. เกิดระบบ Succession plan 

มีระบบ IT ท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานหลัก
ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. มี Process flowchart ท่ีครบทุกภารกิจ
และมีความเชื่อมโยงกันท้ัง สสน. 

2. มีองค์ความรู้บนระบบ KM ปีละ  
15 รายการ 

ผลผลิต (ปี 2514-2511) 
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ผลการด าเนินงาน (ยุทธศาสตร์) ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2514 – 2511) 

1. มี Process flowchart ที่ครบทุก 
    ภารกจิ และมีความเชือ่มโยงกนัทัง้  
    สสน. 
2. มีองคค์วามรูบ้นระบบ KM ปีละ  
    15 รายการ 

1. มี Successor ที่พร้อมในต าแหนง่งาน 
    ส าคัญ 
2. ไม่มีบุคลากรที่ท าผิดวนิัยรา้ยแรง 
3. บุคลากรมีผลประเมิน Competency 
    gap ลดลงเฉลี่ย 10% 

1. ผลประเมนิองคก์รคณุธรรม อยู่ใน
ระดบั 2 ต่อปี 

2. ผลประเมนิ ITA > 35 คะแนน ต่อปี 
3. เกิดระบบ Succession plan 

มีระบบ IT ที่สนับสนุนการปฏบิัติงานหลัก
ด้านบรหิารทรพัยากรบคุคล 

ยุท
ธศ
าส
ตร
ท์ี ่1

 
ยุท
ธศ
าส
ตร
ท์ี ่2

 
ยุท
ธศ
าส
ตร
ท์ี ่3

 
ยุท
ธศ
าส
ตร
ท์ี ่4

 

ผลผลติ (ปี 2514 – 2511) 

1. ผลประเมิน ระดับ 3 (องค์กรคุณธรรมต้นแบบ) 
2. ผลประเมิน ITA จ านวน 94.74 คะแนน  
3. เรุิมจัดท าระบบ Succession planในปี 2515 

1. ผลประเมิน ระดับ 3 (องค์กรคุณธรรมต้นแบบ) 
2. ผลประเมิน ITA จ านวน 94.01 คะแนน  
3. เรุิมประกาศใช้ Competency ในวันที่ 4 มี.ค. 

2515 และด าเนินการจัดท าระบบฯ เสร็จสิูน 

ปี 2514 ปี 2515 ปี 2511 

1. เรุิมด าเนินการคัดเลือก Successor  
ในปี 2511 

2. ไม่มีบุคลากรที่ท าผิดวินัยร้ายแรง  
3. อยู่ระหว่างด าเนินการทบทวน Competency 

1. เรุิมด าเนินการคัดเลือก Successor ในปี 2511 
2. ไม่มีบุคลากรที่ท าผิดวินัยร้ายแรง 
3. ด าเนินการประเมิน Competency ของ
บุคลากรแล้วเสร็จ และใช้เป็นข้อมูลตั้งต้น  
ในการเทียบผลประเมินในปี 2511 

ด าเนินการออกแบบโครงระบบประเมิน 
Competency online และจัดท าขอบเขตงาน 
(TOR) แล้วเสร็จ 

ด าเนินการพัฒนาระบบ Competency Online 
และติดตั้งบนระบบเครือข่ายของ สสน. แล้วเสร็จ 
รวมทั้ง ได้เปิดรอบประเมินจริงแล้ว 

ด าเนินการพัฒนาระบบ e-Recruitment และ
ติดตั้งบนระบบเครือข่ายของ สสน. แล้วเสร็จ 
รวมทั้ง ได้เปิดใช้งานจริงแล้ว 

1. ด าเนินการก าหนดความเชื่อมโยงในทุกภารกิจ ของ 
สสน. และก าหนดจ านวน Flowchart ที่สอดรับกับ
ภารกิจของ สสน. 

2. อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบ KM โดยมีองคค์วามรู ้
ที่พร้อมน าขึ้นระบบแล้วจ านวน 13 รายการ 

1. ด าเนินการก าหนดต้นแบบการจัดท า IDEF0 ระดับ
ภารกิจ พัฒนาคลังข้อมูลน ้า และระดับงานพัฒนา
ระบบคลังข้อมูลน ้า แล้วเสร็จ 

2. ด าเนินการพัฒนาระบบ KM แล้วเสร็จ และมี 
องค์ความรู้บนระบบแล้วจ านวน 20 รายการ 

1. ด าเนินการจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน “การ
บริหารงานโครงการจัดการน ้าชุมชน” 

2. มีองค์ความรู้บนระบบแล้วจ านวน 13 รายการ 

1. ด าเนินการคัดเลือก Successor และจัดท า IDP 
แล้วเสร็จ 

2. ไม่มีบุคลากรที่ท าผิดวินัยร้ายแรง 
3. บุคลากรมีผลประเมิน Competency gap 
ลดลงเฉลี่ย 20% 

1. ผลประเมิน ระดับ 3 (องค์กรคุณธรรมต้นแบบ) 
และ “รางวัลองค์กรคุณธรรมต้นแบบโดดเด่น” 

2. ผลประเมิน ITA จ านวน 34.43 คะแนน 
3. จัดท าระบบฯ เสร็จสิูน 

(H
RM

) 
(H

RD
) 

(H
RI

S)
 

(O
D)

 

ผลการด าเนนิงาน คิดเป็น % 
ความส าเรจ็ 

100% 

100% 

100% 

100% 
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ผลการด าเนินงาน (กลยุทธ์) ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2514 – 2511) 
ยุทธศาสตรท์ี ่1 : เพิุมประสิทธภิาพการบรหิารจดัการทรพัยากรบคุคลและพฒันาคณุภาพชีวิตของบคุลากรทีส่นบัสนนุ 
(HRM) การด าเนนิงานของ สสน. ตามหลกัธรรมาภบิาล 

กลยทุธ ์ แผนงาน 
ผลการด าเนนิงาน 

สถานะ 
ปี 2514 ปี 2515 ปี 2511 

1.  พัฒนากระบวนการให้บริการเกี่ยวกับ
สวัสดิการและประโยชน์ตอบแทนอ่ืนเพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพและตอบสอบความต้องการ
ขององค์กรอย่างมืออาชีพ 

1.  พัฒนากระบวนการเบิกจ่ายสวัสดิการ 
ค่ารักษาพยาบาลของเจ้าหน้าที่ และบุคคล 
ในครอบครัว 

ด าเนินการเบิกจ่ายเงินเดือน และ
สวัสดิการค่ารักษาพยาบาลของ
เจ้าหน้าที่และบุคคลในครอบครัว
ผ่านระบบ Online เสร็จสิูน 

พัฒนาระบบเบิกจ่ายสวัสดิการให้
มีความคล่องตัวและลดขั้นตอนที่
ซับซ้อน โดยการทบทวนการมอบ
อ านาจผู้อนุมัติการเบิกจ่าย 

ศึกษาความเป็นไปได้ในการใช้ระบบ
ประกันสุขภาพแบบกลุ่มมาแบ่งเบา
ภาระค่าใช้จ่ายด้านรักษาพยาบาล
ของเจ้าหน้าที่ สสน. และบุคคลใน
ครอบครัว 

 
(ด าเนินการ 

แล้ว) 

2.  ลดการพ่ึงพางบประมาณอุดหนุนจาก
ภาครัฐด้วยการน าเงินรายได้หลังหัก
ค่าใช้จ่ายประจ าปีที่เกิดขึ้นมาจัดสรรเป็นเงิน
สวัสดิการ ประโยชน์ตอบแทน และประโยชน์
เกื้อกูลอ่ืนให้แก่เจ้าหน้าที่ และผู้ปฏิบัติงาน 

น าเงินรายได้หลังหักค่าใช้จ่าย 
ในปี 2514 มาจัดสรรเป็นเงิน
สวัสดิการฯ จ านวน 1,221,522 
บาท 

น าเงินรายได้หลังหักค่าใช้จ่าย 
ในปี 2515 มาจัดสรรเป็นเงิน
สวัสดิการฯ จ านวน 3,510,000 
บาท 

อยู่ระหว่างสรุปจ านวนเงินรายได้  
ปี 2511 

 
(ด าเนินการ 

แล้ว) 

3.  จัดให้มีการฉีดวัคซีนป้องกันโรคแก่บุคลากร
อย่างต่อเนื่อง 

1.  จัดให้มีการฉีดวัคซีนป้องกัน 
โรคโควิด-14 (Sinovac และ 
AstraZeneca) 

2.  จัดให้มีการฉีดวัคซีนป้องกัน
โรคไข้หวัดใหญ่ 

1.  จัดให้มีการฉีดวัคซีนป้องกัน 
โรคโควิด-14 (Moderna) 

2.  จัดให้มีการฉีดวัคซีนป้องกัน
โรคไข้หวัดใหญ่ 

1.  จัดให้มีการฉีดวัคซีนป้องกัน 
โรคโควิด-14 (Pfizer และ 
Moderna) 

2.  จัดให้มีการฉีดวัคซีนป้องกัน
โรคไข้หวัดใหญ่ 

 
(ด าเนินการ 

แล้ว) 



กลยทุธ ์ แผนงาน 
ผลการด าเนนิงาน 

สถานะ 
ปี 2514 ปี 2515 ปี 2511 

2. ปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับ เพื่อให้
น าไปสู่องค์กรแห่งคุณธรรม 

ปรับปรุงระเบียบ/ข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้องกับ
การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของ
บุคลากรให้ทันสมัย 

1. ระเบียบคณะกรรมการ สสน. ว่าด้วย
ค่าตอบแทนพิเศษ พ.ศ. 2514 

2. ระเบียบ สสน. ว่าด้วยการศึกษา
เพิุมเติม ฝึกอบรม ดูงาน และ
ปฏิบัติงานวิจัย พ.ศ. 2514 

ข้อบังคับคณะกรรมการ สสน. ว่าด้วย
ประมวลจริยธรรมในการปฏิบัติงานของ
กรรมการ ผู้อ านวยการ และผู้ปฏิบัติงาน 
พ.ศ. 2515 

ประกาศ สสน. ที่ 2/2511 เรื่อง แนวการ
ปฏิบัติตนตามข้อบังคับคณะกรรมการ 
สสน. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานของกรรมการ ผู้อ านวยการ 
และผู้ปฏิบัติงาน 

 
(ด าเนินการ 

แล้ว) 

3. เสริมสร้างและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการด้านคุณธรรมให้มี
ความเข้มแข็ง 

ผลักดันให้ สสน. สู่การเป็นองค์กร
คุณธรรม และส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรม
ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินองค์กร
คุณธรรม 

1. ผลประเมิน ระดับ 3 (องค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ) 

2. ผลประเมิน ITA จ านวน 44.24 คะแนน  

1.  ผลประเมิน ระดับ 3 (องค์กร
คุณธรรมต้นแบบ) 

2. ผลประเมิน ITA จ านวน 44.01 
คะแนน  

1.  ผลประเมิน ระดับ 3 (องค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ) และ “รางวัลองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบโดดเด่น” 

2.  ผลประเมิน ITA จ านวน 34.43 คะแนน 

 
(ด าเนินการ 

แล้ว) 

4. สร้างขวัญและก าลังใจโดยการเชิด
ชูผู้ได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติ 

1. คัดเลือกบุคลากรดีเด่นของ สสน. ใน
โครงการ คนดีศรี อว. 

2. การเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ให้แก่บุคลากร 

1. มีบุคลากรดีเด่นของ สสน. ในโครงการ
คนดีศรี อว. จ านวน 1 คน 

2. บุคลากร สสน. จ านวน 1 คน ได้รับ
พระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 

1. มีบุคลากรดีเด่นของ สสน. ใน
โครงการคนดีศรี อว. จ านวน 1 คน 

2. บุคลากร สสน. จ านวน 3 คน ได้รับ
พระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 

1.  มีบุคลากรดีเด่นของ สสน. ในโครงการ
คนดีศรี อว. จ านวน 1 คน 

2.  สสน. ได้เสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ให้แก่บุคลากร 
จ านวน 3 คน โดยอยู่ระหว่าง อว. 
ด าเนินการต่อไป 

 
(ด าเนินการ 

แล้ว) 
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ผลการด าเนินงาน (กลยุทธ์) ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2514 – 2511) 
ยุทธศาสตรท์ี ่1 : เพิุมประสิทธภิาพการบรหิารจดัการทรพัยากรบคุคลและพฒันาคณุภาพชวีิตของบคุลากรทีส่นบัสนนุ 
(HRM) การด าเนนิงานของ สสน. ตามหลกัธรรมาภบิาล 



กลยุทธ์ แผนงาน 
ผลการด าเนนิงาน 

สถานะ 
ปี 2514 ปี 2515 ปี 2511 

1.  ปลูกฝังบุคลากรให้มีกรอบ
ความคิด (Mindset) ในการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
ท างานบนหลักคุณธรรมและ
มุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวม  

1.  ปลูกฝังกระบวนการทางความคิด ความเช่ือ
ในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง (Growth 
mindset) 

ด าเนินการปลูกฝังความคิด ใน
การพัฒนาตนเอง และปฏิบัติงาน
ด้วยจิตอาสาเพ่ือประโยชน์สุขของ
ประชาชน ด้วยการจัดอบรม
จ านวน 2 หลักสูตร ได้แก่ 
“เปลี่ยนตัวเองเป็นคนใหม่ด้วย 
Growth Mindset” และ “การ
จัดการน ้าชุมชนตามแนว
พระราชด าริและปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” ให้แก่บุคลากร 

ด าเนินการปลูกฝังความคิด ใน
การพัฒนาตนเอง และปฏิบัติงาน
ด้วยจิตอาสาเพ่ือประโยชน์สุขของ
ประชาชน ด้วยการจัดอบรม
จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่ “กว่าจะ
เป็น สสน.” "ชีวิต คือ โอกาส" และ 
“การจัดการน ้าชุมชนตามแนว
พระราชด าริและปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” ให้แก่บุคลากร 

ด าเนินการปลูกฝังความคิด ในการ
พัฒนาตนเอง และปฏิบัติงานด้วยจิต
อาสาเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
ด้วยการจัดอบรมแก่บุคลากร จ านวน  
4 หลักสูตร ได้แก่  
1. เรา (สสน.) จะอยู่อย่างไรให้ยืนยง 
2. การจัดการน ้าชุมชนตามแนว 
    พระราชด าริและปรัชญาเศรษฐกิจ 
    พอเพียง 
3. การมองแบบองค์รวม 
4. การมีทิศทางและเป้าหมายร่วมกัน 

 
(ด าเนินการ 
แล้ว) 

  2.  ส่งเสริมบุคลากรให้มีความคิดและพฤติกรรม
ในการท างานเพ่ือองค์กรและประโยชน์
ส่วนรวมและยึดม่ันในหลักคุณธรรม
จริยธรรม 

ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ส่งเสริมคุณธรรมและแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของ สสน. ปี 2514 แล้วเสร็จ 

ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ส่งเสริมคุณธรรมและแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของ สสน. ปี 2515 แล้วเสร็จ 

ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ส่งเสริมคุณธรรมและแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของ สสน. ปี 2511 แล้วเสร็จ 

 
(ด าเนินการ 
แล้ว) 
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ผลการด าเนินงาน (กลยุทธ์) ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2514 – 2511) 
ยุทธศาสตรท์ี ่2 : พัฒนาขดีความสามารถ ความเชีย่วชาญของบคุลากร ให้สามารถสนบัสนนุการพฒันาและ 
(HRD) บริหารจดัการน า้ของประเทศ 



กลยุทธ์ แผนงาน 
ผลการด าเนนิงาน 

สถานะ 
ปี 2514 ปี 2515 ปี 2511 

2.  พัฒนากรอบทักษะ (Skillsets) การ
ท างานของบุคลากรท่ีตอบสนองต่อการ
ขับเคลื่อนภารกิจของ สสน.  

1.  พัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มี
สมรรถนะท่ีจ าเป็นในการขับเคลื่อน
การด าเนินงานของ สสน. 

จัดกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะใน
การปฏิบัติงานของผู้บริหาร
ระดับกลาง บุคลากรสายวิจัย และ
บุคลากรสายสนับสนุน โดยตาม
แผนฯ จ านวน 13 หลักสูตร 
ด าเนินการแล้วเสร็จจ านวน 12 
หลักสูตร 

จัดกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะใน
การปฏิบัติงานของผู้บริหาร
ระดับกลาง บุคลากรสายวิจัย และ
บุคลากรสายสนับสนุน โดยตาม
แผนฯ จ านวน 22 หลักสูตร ได้
ด าเนินการจัดกิจกรรมตามแผนฯ 
ครบถ้วน 

จัดกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะใน
การปฏิบัติงานของผู้บริหาร
ระดับกลาง บุคลากรสายวิจัย และ
บุคลากรสายสนับสนุน โดยตาม
แผนฯ จ านวน 21 หลักสูตร ได้
ด าเนินการจัดกิจกรรมตามแผนฯ 
ครบถ้วน 

 
(ด าเนินการ 
แล้ว) 

  2.  พัฒนาบุคลากรกลุ่มผู้สืบทอด
ต าแหน่งงาน (Succession plan) 

 - - ด าเนินการคัดเลือก Successor 
และจัดท า IDP แล้วเสร็จ พร้อมจัด
กิจกรรมพัฒนาในปี 2512 

 
(ด าเนินการ 
แล้ว) 

3.  สร้างระบบนิเวศในการท างาน 
(Ecosystem) ท่ีส่งเสริม และสนับสนุน
การจัดการความรู้ภายในองค์กรเพ่ือให้
เกิดการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

ส่งเสริม KM ภายในองค์กร โดยจัดให้มี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยวิธีการสร้าง
วิทยากรภายใน (Internal Trainer) 

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดย
วิทยากรภายใน ตามแผนพัฒนา
บุคลากร จ านวน 13 หลักสูตร  

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดย
วิทยากรภายใน ตามแผนพัฒนา
บุคลากร จ านวน 11 หลักสูตร  

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดย
วิทยากรภายใน ตามแผนพัฒนา
บุคลากร จ านวน 21 หลักสูตร  

 
(ด าเนินการ 
แล้ว) 
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ผลการด าเนินงาน (กลยุทธ์) ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2514 – 2511) 
ยุทธศาสตรท์ี ่2 : พัฒนาขดีความสามารถ ความเชีย่วชาญของบคุลากร ให้สามารถสนบัสนนุการพฒันาและ 
(HRD) บริหารจดัการน า้ของประเทศ 
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ผลการด าเนินงาน (กลยุทธ์) ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2514 – 2511) 
ยุทธศาสตรท์ี ่3 : ประยกุต์ใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการบรหิารทรพัยากรบคุคลทีท่นัสมยั พร้อมรองรบั 
(HRIS) การปรบัเปลี่ยนเปน็รฐับาลดจิทิลั 

กลยุทธ์ แผนงาน 
ผลการด าเนนิงาน 

สถานะ 
ปี 2514 ปี 2515 ปี 2511 

พัฒนากระบวนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วย
เทคโนโลยีสมัยใหม่ 

1.  พัฒนาระบบการประเมินสมรรถนะบุคลากร
ออนไลน์ (Competency Online) 

ออกแบบโครงระบบและจัดท า 
ขอบเขตงาน (TOR) แล้วเสร็จ 

พัฒนาระบบ Competency 
Online และติดตั้งบนระบบ
เครือข่ายของ สสน. แล้วเสร็จ 
รวมท้ัง ได้อบรมการใช้งานระบบฯ 
และเปิดรอบประเมินเรียบร้อยแล้ว 

 -  
(ด าเนินการ 
แล้ว) 

  2.  จัดท าระบบสรรหาบุคลากรออนไลน์  
(e-Recruitment) 

- ออกแบบโครงสร้างระบบและจัดท า
ขอบเขตงาน (TOR) แล้วเสร็จ 

พัฒนาระบบ e-Recruitment และ
ติดตั้งบนระบบเครือข่ายของ สสน. 
แล้วเสร็จ รวมท้ัง ได้เปิดใช้งานจริง
แล้ว 

 
(ด าเนินการ 
แล้ว) 



กลยทุธ ์ แผนงาน 
ผลการด าเนนิงาน 

สถานะ 
ปี 2514 ปี 2515 ปี 2511 

1.  ทบทวนและวิเคราะห์กระบวนการ
ท างานทุกส่วนงานของ สสน. เพื่อ 
ให้เกิดมาตรฐานการท างานตาม
กระบวนการ  

จัดท าแผนภูมิการไหลของกระบวนการท างาน 
(Flowchart) 

ก าหนดความเช่ือมโยงในทุกภารกิจ 
ของ สสน. และก าหนดจ านวน 
Flowchart ทั้งหมดที่สอดรับกับ
ภารกิจของ สสน. 

ก าหนดต้นแบบการจัดท า IDEF0 
ระดับภารกิจ พัฒนาคลังข้อมูลน ้า 
และระดับงานพัฒนาระบบคลังข้อมูล
น ้า แล้วเสร็จ 

จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน การบริหารงาน
โครงการจัดการน ้าชุมชน 

 
(ด าเนินการ 

แล้ว) 

2.  พัฒนาระบบจัดเก็บความรู้ของ 
สสน.  

พัฒนาระบบการจัดการความรู้ในองค์กร  
(เว็บไซต์ KM) 

อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบ KM โดย
มีองค์ความรู้ที่พร้อมน าขึ้นระบบแล้ว
จ านวน 13 รายการ 

มีองค์ความรู้บนระบบแล้วจ านวน  
20 รายการ 

มีองค์ความรู้บนระบบแล้วจ านวน 13 
รายการ 

 
(ด าเนินการ 

แล้ว) 
3.  เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

ตามค่านิยมหลักของ สสน.  
1.  กิจกรรมส่งเสริมค่านิยมหลักขององค์กร (HII's 

Core Value) 
ไม่สามารถจัดกิจกรรมได้ เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเชื้อโควิด 14 จึงไม่สามารถจัด
กิจกรรมที่มีการรวมกลุ่มคนจ านวน
มากได้  

1.  จัดกิจกรรมส่งเสริมค่านิยมหลัก
องค์กร (HII’s Core Value)  
ณ ภูมนตรา รีสอร์ท จ. นครนายก 

2.  จัดกิจกรรมส่งเสริมบทบาทการมี
ส่วนร่วมต่อสังคม (CSR) จ านวน  
5 กิจกรรม 

3.  จัดกิจกรรมเยี่ยมชมนิทรรศการ 
“จากนภา ผ่านภูผา สู่มหานที” 
จ านวน 1 รุ่น 

1.  จัดกิจกรรมส่งเสริมค่านิยมหลัก
องค์กร (HII’s Core Value) 

2.  กิจกรรมพัฒนาการสื่อสาร
ภายใน สสน. 

3.  จัดกิจกรรมสง่เสริมบทบาทการมี
ส่วนร่วมต่อสังคม (CSR) จ านวน  
5 กิจกรรม 

4.  จัดกิจกรรมเยี่ยมชมนิทรรศการ 
“จากนภา ผ่านภูผา สู่มหานที” 

 
(ด าเนินการ 

แล้ว) 
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ผลการด าเนินงาน (กลยุทธ์) ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2514 – 2511) 
ยุทธศาสตรท์ี ่4 : สร้างกระบวนการจดัการองคค์วามรู ้พัฒนากระบวนการท างาน และเสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์ร 
(OD) ตามคา่นยิมหลักของ สสน. 



กลยทุธ ์ แผนงาน 
ผลการด าเนนิงาน 

สถานะ 
ปี 2514 ปี 2515 ปี 2511 

3.  เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ตามค่านิยมหลักของ สสน.  (ต่อ) 

2.  กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพบุคลากร จัดกิจกรรม Run for Health โดย
ตามแผนฯ ก าหนดจ านวน 2 รุ่น 
ด าเนินการแล้วเสร็จจ านวน 2 รุ่น และ
มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิูน 35 คน 

จัดกิจกรรม Run for Health โดย
ตามแผนฯ ก าหนดจ านวน 5 รุ่น 
ด าเนินการแล้วเสร็จจ านวน 5 รุ่น มี
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิูน 230 คน และ
ได้รับคะแนนความพึงพอใจโดยรวม
เฉลี่ย ร้อยละ 43.12 

จัดกิจกรรม Run for Health โดย
ตามแผนฯ ก าหนดจ านวน 5 รุ่น 
ด าเนินการแล้วเสร็จจ านวน 5 รุ่น มี
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิูน 360 คน และ
ได้รับคะแนนความพึงพอใจโดยรวม
เฉลี่ย ร้อยละ 93.42 

 
(ด าเนินการ 

แล้ว) 
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ผลการด าเนินงาน (กลยุทธ์) ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2514 – 2511) 
ยุทธศาสตรท์ี ่4 : สร้างกระบวนการจดัการองคค์วามรู ้พัฒนากระบวนการท างาน และเสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์ร 
(OD) ตามคา่นยิมหลักของ สสน. 
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รายงานโครงสร้าง และอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ สสน. 
(ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2511) 



โครงสร้าง สสน. (ตามมติคณะกรรมการบริหารฯ ครั้งท่ี 4/2561 เมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 2562) 

หน่วยตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการ 

ผู้อ านวยการ 

รองผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ 

งานเทคโนโลยี 
จัดการน้ าชุมชน 

งานวางแผนและพัฒนา
เครือข่ายการใช้งาน 

งานวิจัยเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

งานโครงการพิเศษ 

งานสารสนเทศ 
จัดการน้ าชุมชน 

งานวิเคราะห์และติดตาม 
สถานการณ์น้ า 

งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

งานความร่วมมือ 
ระหว่างประเทศ 

งานเครือข่าย 
จัดการน้ าชุมชน 

งานส ารวจและปฏิบัติการ
เฉพาะกิจ งานระบบคอมพิวเตอร ์ งานสื่อสารองค์กร 

งานประสานงานและ
วิเคราะห์โครงการ 

งานวิจัยภูมิสารสนเทศ 

งานยุทธศาสตร์ แผนงาน 
และงบประมาณ 

ฝ่ายจัดการน้ าชุมชน ฝ่ายพัฒนาเทคโนโลยี 
และดิจิทัล 

ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ 
ฝ่ายนวัตกรรมสารสนเทศ

ทรัพยากรน้ า 

งานบริหารทรัพยากร
บุคคล 

งานเลขานุการ
คณะกรรมการ 

และผู้อ านวยการ 

งานโทรมาตร 

งานแบบจ าลอง 

งานภูมิอากาศ 
และสภาพอากาศ 

งานประสานงานและ 
บริหารโครงการ 

ฝ่ายส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี 
และสารสนเทศทรัพยากรน้ า 

ฝ่ายโครงการพิเศษ ประสาน 
ความร่วมมือ และสื่อสารองค์กร 

งานการเงินและบัญชี 

ฝ่ายอ านวยการ 

งานพัสด ุ

งานอาคาร สถานท่ี 
และยานพาหนะ 

งานวิทยาการข้อมูลน้ า 

งานประสานงานและ 
บริหารโครงการ 

งานนิติการ 

กรอบทั้งหมดขององค์กร 140 

บรรจุจริงท้ังหมดขององค์กร 
* รวม ผสสน. 

133 

14 



จ านวนเจ้าหน้าที่ สสน. แยกตามระดับการศึกษา 

จ านวนเจ้าหน้าที่ สสน. แยกตามเพศ 

ระดับการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 

ปริญญาเอก 11 8.27 

ปริญญาโท 69 51.88 

ปริญญาตรี 50 37.59 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 3 2.26 

รวมทั้งสิ้น 133 100.00 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 58 43.61 

หญิง 75 56.39 

รวมทั้งสิ้น 133 100.00 

* ข้อมูล ณ วันที  30 กันยายน 2566 

ปรญิญาเอก 

ปรญิญาโท 

ปรญิญาตร ี

ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี

 11, 
8.27% 

69, 
51.88% 

 

50, 
37.59% 

 

3, 
2.26% 

 

เพศ 0

10

20

30

40

50

60

70

80

ชาย หญิง 

จ่านวน (คน) 

58 , 
43.61% 

75, 
56.39% 

15 



จ านวนเจ้าหน้าที่ สสน. แยกตามช่วงอายุ 

ช่วงอาย ุ
จ านวน 
(คน) ร้อยละ 

ระหว่าง 21-30 ป ี 13 9.77 

ระหว่าง 31-40 ป ี 52 39.10 

ระหว่าง 41-50 ป ี 56 42.10 

ระหว่าง 51-60 ป ี 12 9.03 

มากกว่า 60 ปี - 0.00 

รวมทั้งสิ้น 133 100.00 

* ข้อมูล ณ วันที  30 กันยายน 2566 

ช่วงอาย ุ

จ่านวน(คน) 

0

10

20

30

40

50

60

ระหว่าง 21-30 ปี ระหว่าง 31-40 ปี ระหว่าง 41-50 ปี ระหว่าง 51-60 ปี มากกว่า 60 ปี 

13, 
9.77% 

52, 
39.10% 

 

56, 
42.10% 

 

12, 
9.03% 

 0, 
0.00% 

 

16 



จ านวนเจ้าหน้าที่ สสน. แยกตามโครงสร้าง 

* ข้อมูล ณ วันที  30 กันยายน 2566 

ส่วนงาน 
จ านวน 
(คน) ร้อยละ 

ผู้อ่านวยการ สสน. - 0.00 

รองผู้อ่านวยการ สสน. 1 0.75 

หน่วยตรวจสอบภายใน 3 2.26 

ฝ่ายนวัตกรรมสารสนเทศทรัพยากรน ่า 28 21.05 

ฝ่ายพัฒนาเทคโนโลยีและดิจิทัล 28 21.05 

ฝ่ายจัดการน ่าชุมชน 17 12.78 
ฝ่ายส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและ
สารสนเทศทรัพยากรน ่า 

9 
6.76 

ฝ่ายโครงการพิเศษ ประสานความร่วมมือ 
และสื อสารองค์กร 

18 
13.54 

ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ 13 9.78 

ฝ่ายอ่านวยการ 16 12.03 

รวมทั้งสิ้น 133 100.00 

0

5

10

15

20

25

30
จ่านวน (คน) 

ส่วนงาน 
0 , 

0.00% 

1 , 
0.75% 

3, 
2.26% 

28, 
21.05% 

28, 
21.05% 

17, 
12.78% 

 
9, 

6.76% 

18, 
13.54% 

13, 
9.78% 

16, 
12.03% 

17 
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รายงานผลการด าเนินงาน ปี 2511 
ตามแผนพัฒนาเจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงาน สสน. 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2511 
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รายงานผลการด าเนินงาน 
 จ านวนหัวข้อการจดักิจกรรมตามแผนพฒันาเจา้หนา้ทีแ่ละผูป้ฏบิัตงิาน สสน. 

(คณะกรรมการ สสน. ในการประชุมครั้งที่ 10/2515 
เม่ือวันท่ี 15 ธันวาคม 2515 มีมติอนุมัติแผนพัฒนาเจ้าหน้าท่ี 
และผู้ปฏิบัติงาน สสน. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2511) 

หมวดหวัขอ้กจิกรรม 
จ านวนหวัขอ้ 
ตามแผนฯ 

จ านวนหวัขอ้ 
ที่ด าเนนิการแลว้เสรจ็ 

คิดเปน็ 
ร้อยละ 

หมวดที ่1 5 นโยบาย 3 3 100.00 
หมวดที ่2 5 การส่งเสริมธรรมาภิบาลขององค์กร 3 3 100.00 
หมวดที ่3 5 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามหนา้ทีค่วามรับผิดชอบ 14 14 100.00 

หมวดที ่4 5 การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากร สสน. 2 2 100.00 

หมวดที ่5 5 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรตามค่านิยมหลัก สสน. 4 4 100.00 
กิจกรรมหัวข้ออ่ืนๆ เพิุมเติม 0 4 - 

รวมทัง้สินู 41 45 104.21 

0

20

40

60

80

100

1 2 3 4 5
หมวดนโยบาย หมวดส่งเสริม 

ธรรมาภิบาลองค์กร 
หมวดพัฒนาศักยภาพ 
บุคลากรตามหน้าที่ 
ความรับผิดชอบ 

หมวดพัฒนาทักษะ 
ด้านดิจิทัลของ 
บุคลากร สสน. 

หมวดเสริมสร้าง 
วัฒนธรรมองค์กร 

ตามค่านิยมหลัก สสน. 

ร้อยละ 
100% 100% 100% 100% 100% 
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รายงานผลการด าเนินงาน 
 ตัวอย่างภาพบรรยากาศการจดักจิกรรมการเรียนรู้ 

Classroom Training Activity Based Learning 
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รายงานผลการด าเนินงาน 
 วิทยากร 

วิทยากร จ านวนหวัขอ้ คิดเป็นรอ้ยละ 
ภายใน 21 46.67 
ภายนอก 24 53.33 

รวมทั้งสูิน 45 100.00 

วิทยากรภายใน 

วิทยากรภายนอก 

21 , 
46.67% 

24 , 
53.33% 

 งบประมาณ 

1. งบประมาณตามแผนฯ 
 

  =       1,400,000       บาท 
 
2. ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร 
 

  =       1,363,720        บาท 
 
3. คิดเป็นร้อยละ 
 

  =             97.41            % 



รายงานผลการด าเนินงาน 
 การประเมนิผลความพงึพอใจ 

ของผูเ้ขา้รว่มกจิกรรมการพฒันาบคุลากร 

รายการ 
วิทยากรภายใน วิทยากรภายนอก 

ภาพรวม 
หลักสตูร วิทยากร รวมเฉลีย่ ภาพรวม 

หลักสตูร วิทยากร รวมเฉลีย่ 

ร้อยละความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม
การพัฒนา 

92.65 92.77 92.71 89.88 93.27 91.58 

0 20 40 60 80 100

วิทยากร 
ภายใน 

วิทยากร 
ภายนอก 

วิทยากร 

หลักสูตร 

ร้อยละ 

93.27% 

89.88% 

92.77% 

92.65% 

 การตดิตามผลการพฒันาบคุลากร 
การส่งเสริมธรรมาภิบาลขององค์กร 1 

การพัฒนาตามหน้าที่ความรับผิดชอบ 2 

ผลประเมินระดับองค์กรคุณธรรม 

ผลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของ สสน. 

รางวลัองคก์ร
คุณธรรมตน้แบบ

โดดเด่น 
34.43 คะแนน 

สรุปผลคะแนนจากแบบสอบถามการติดตามผล 
ภายหลังเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 

1. การพัฒนาตนเอง (42.22%) 
 

2. พัฒนางาน (44.44%) 
 

3. พัฒนาหน่วยงาน (72.22%) 
 

4. แลกเปลี่ยนกับเพื่อนร่วมงาน (91.67%) 

“ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ มีการน า
ความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการพัฒนา

ด้านต่างๆ โดยรวมเฉลี่ย 
ร้อยละ 38.89 ” 
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รายงานผลการด าเนินงาน 
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พฒันาการด าเนนิงานใหด้ขีึ้น 

ปญัหา/อุปสรรคในการด าเนินงาน : 
บุคลากรกลุ่มเป้าหมายบางคนติดงานด่วน/ติดภารกิจลงพื้นท่ี จึงท าให้ไม่สามารถเข้ารับการพัฒนาตามหลักสูตร 
ที่ สสน. จัดให้ได้ 

การปรับปรุง/พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น : 
1. เพิุมช่องทางเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา โดยวิธีการ Online ในทุกหลักสูตร 
2. คิดหารูปแบบการพัฒนาอ่ืนๆ เพิุมเติม ให้แกบุ่คลากรที่ไม่สะดวกเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา อาทิ ส่งไปอบรม/สัมมนา 
    ภายนอก, การสอนงานโดยหัวหน้างาน เป็นต้น 

ขอ้เสนอแนะอื่นๆ : 
เพื่อเป็นการสนับสนุน KM ของ สสน. จึงมีความเห็นให้วิทยากรภายใน (Internal trainer) มาร่วมแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ภายใน สสน. ตามแผนพัฒนาฯ ที่ก าหนดอย่างต่อเนื่อง 


