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แผนบริหารทรัพยากรบุคคล  
ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2564-2566) 

ของ สสน. 
(ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการสถาบันสารสนเทศทรัพยากรน า้ ครั้งที่ 2/2514 

เม่ือวันที่ 23 มีนาคม 2514) 
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ปัจจัย 
 

วิสัยทัศน ์และพันธกจิ  
ด้านการบรหิารทรพัยากรบคุคล 

เป้าหมาย 
 

ยุทธศาสตร ์
 

1. วิสัยทศัน ์

สร้างความเปน็เลศิ 
ทางด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

เพื่อขับเคลื่อนและสนบัสนนุ 
การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และพันธกิจของ สสน. 

2. พันธกิจ 

1. ยกระดบัและพฒันากระบวนการบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคลให้มีประสิทธภิาพ  

2. สร้างบคุลากรใหม้ีความเช่ียวชาญที่มุ่งเน้นผลสมัฤทธิ ์ควบคู่
กับหลักธรรมาภิบาล 

3. พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อสนับสนนุการ
ปฏิบัติงานในยุคดิจิทัล 

4. ผลักดนั สสน. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และองคก์รแห่ง
ความสุข รวมทั้งสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีแก่บุคลากร  

1. การบริหารทรัพยากร
บุคคลมีความ
โปร่งใส เป็นธรรม 

2. รักษาคนดแีละ 
คนเก่งให้อยู่ร่วมงาน
กับ สสน. 

3. บุคลากร 
มีขีดความสามารถ 
พร้อมรองรับการ
เปลี่ยนแปลง 

แนวทาง สสน. 

แนวทางภาครฐั 

วิสัยทศัน ์และ พันธกจิ  
ของ สสน. 

ส่งเสรมิธรรมาภบิาล  
(แผนปฏิบัติการส่งเสริมคณุธรรม /
แผนปฏิบัติการป้องกันทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ) 

แนวทางการพฒันาบคุลากรภาครฐั 
(Mindset, Skillsets, Ecosystem) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 (HRM) : 
การบรหิารงานบคุคลมปีระสิทธิภาพ สนับสนุนการ
ด าเนินงานของ สสน. ตามหลักธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 (HRD) : 
บุคลากรมีขีดความสามารถ ความเชี่ยวชาญ ให้
สามารถสนับสนุนการพัฒนาและบริหารจัดการน ้า
ของประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 (HRIS) : 
การบร ิหารงานบ ุคคลด้วยระบบ เทคโน โลยี
สารสนเทศ มีฐานข้อมูล ถูกต้อง สะดวก แม่นย า 
เหมาะสมกับยุครัฐบาลดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 (OD) : 
สสน. มีกระบวนการท างานที ่ช ัดเจน คล่องตัว 
รวมทั้ง มีระบบจัดการความรู้ ที ่เป็นประโยชน์ต่อ
การพัฒนาองค์กร 

กรอบการประเมนิผลองคก์ารมหาชน 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2514 
(Deploy KPI, KM) 

เป้าหมายการบริหารทรัพยากรบุคคล ของ สสน. (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566) 
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การวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 

 Strengths  Weakness 

 Opportunities  Threats 

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

•ผู้น าและผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ และให้ความส าคัญกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลทั้งทางด้านบริหารจัดการและงบประมาณ 
• บุคลากรมีความพึงพอใจในสวัสดิการท่ีได้รับ 
• มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ที่ช่วยรองรับการปฏิบัติงาน พร้อมสนับสนุนการท างานและ 
การตัดสินใจของผู้บริหาร 

• กระบวนการท างานยังไม่เชื่อมโยงกันอย่างชัดเจน 
• ยังไม่มีการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่งงาน 

• บุคลากรมีโอกาสน าเสนอ แลกเปลี่ยน และปฏิบัติงานกับ 
หน่วยงานทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ 
• นโยบายภาครัฐมีส่วนช่วยผลักดันประสิทธิภาพในการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล 
• ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ๆ ช่วยเพิุมประสิทธิภาพ 
ในด้านการบริหารงานบุคคล 

• ปริมาณงานร้องขอจากหน่วยงานภายนอก ส่งผลกระทบ
ต่อภาระงานของบุคลากร 

• ความรูแ้ละข้อมูลติดตัวคน (Tacit knowledge) 
• เน้นเป้าหมายฝ่าย มากกว่าองค์กร 

• งบประมาณท่ีได้รับจากภาครัฐไม่เพียงพอต่อการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
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ยุทธศาสตร์ 
 

ผลด าเนนิงาน 
2560 - 2563 

แผนบรหิารงานบคุคล 
2564 - 2566 

เป้าหมาย 
2564 - 2566 

ผลผลติ 
2564 - 2566 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 (HRM) : 
การบร ิหารงานบ ุคคลม ีประส ิทธ ิภาพ 
สนับสนุนการด าเนินงานของ สสน. ตาม
หลักธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 (HRD) : 
บุคลากรมีความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
ให้สามารถสนับสนุนการพัฒนาและบริหาร
จัดการน ้าของประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 (HRIS) : 
การบริหารงานบุคคลด้วยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีฐานข้อมูล ถูกต้อง สะดวก 
แม่นย า เหมาะสมกับยุครัฐบาลดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 (OD) : 
สสน.  ม ีกระบวนการท  างานท ี ่ช ัด เจน 
คล่องตัว รวมทั้ง มีระบบจัดการความรู้ ที่
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์กร 

1. เกิดกระบวนการท างานที่โปร่งใส และ 
   ถูกตอ้ง (4  ข้อบังคับ / ระเบียบ / ประกาศ) 
2. ทบทวนต าแหน่งงาน ระดับต าแหน่ง JD และ 
   เกณฑ์การเลื่อนต าแหน่งเสร็จสิูน (100%) 

1. ปรับปรุงสมรรถนะบุคลากรให้สอดคล้อง 
    กับ JD ใหม่เสร็จสิูน (100%) 
2. ผลการด าเนินงานตามแผนส่งเสริม 
    คุณธรรม 100% 

ผู้บริหารและบุคลากรสามารถท างานด้าน
งานบริหารทรัพยากรบุคคลผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (2 ระบบ) 

1. จัดท า Process flowchart เฉพาะงานที่
ตอบโจทยภ์ารกจิหลกั  
2. จัดท าระบบจดัการองค์ความรู ้ติดตั้งบน 
Intranet ของ สสน. และมีองค์ความรู้บน
ระบบทั้งสิูน 52 รายการ 

สสน. เป็นองค์กรระดบัคณุธรรม  โปร่งใส 
และสร้างความมั่นคงในงานให้บุคลากร 
(สสน.-กพร.-ปปช.) 

สสน. มีคนดีและคนเกง่ มีผู้สืบทอด 
ต าแหนง่งาน รวมทั้ง มีระบบนิเวศที่ดี ใน 
การปฎิบัติงาน (สสน.-กพ.)   

สสน.มรีะบบงานบคุคลแบบ Paperless ที่
รวดเร็ว คล่องตัว เข้าถึงข้อมูลผ่านระบบ
ออนไลน์ ในยุค New Normal (สสน.- 
กพร.) 

สสน. มีระบบจดัการองค์ความรู ้รวมทั้ง มี
กระบวนการท างานทีเ่ชือ่มโยงกันและชดัเจน 
(สสน.) 

เพิุมประสทิธภิาพการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลและพัฒนาคุณภาพชีวติของ
บุคลากร ที่สนับสนุนการด าเนินงานของ 
สสน. ตามหลกัธรรมาภบิาล 

พัฒนาขดีความสามารถ ความเชีย่วชาญของ
บุคลากร ให้สามารถสนับสนุนการพัฒนาและ
บริหารจัดการน ้าของประเทศ 

ประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่ทันสมัย พร้อม
รองรับการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

สร้างกระบวนการจดัการองคค์วามรู ้พัฒนา
กระบวนการท างาน และเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรตามค่านิยมหลักของ สสน. 

1. ผลประเมิน ระดับ 2 (องค์กรคุณธรรม)  
    ต่อปี 
2. ผลประเมิน ITA มากกว่า 35% ต่อปี 
3. ระบบ Succession plan 

 
 
 
 

มีระบบ IT ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานหลัก
ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล (100%) 

1. มี Process flowchart ที่ครบทุกภารกิจ
และมีความเชื่อมโยงกันทั้ง สสน. (100 %) 
2. มีองค์ความรู้บนระบบปีละ 15 รายการ 

1. มี Successor ที่พร้อมในต าแหน่งงานส าคัญ 
2. ไม่มีบุคลากรที่ท าผิดวินัยร้ายแรง 
3. บุคลากรมีผลประเมิน competency 
    gap ลดลงเฉลี่ย 10% 
 

แผนบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 3 ปี ของ สสน. 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 
พัฒนาขีดความสามารถ ความเชี่ยวชาญของบุคลากร 
ให้สามารถสนับสนนุการพัฒนาและบริหารจัดการน ้า

ของประเทศ 

1. ว ิจ ัยและพัฒนาเทคโนโลย ี  และนว ัตกรรม ด ้าน 
     สารสนเทศทรัพยากรน ้า และการเพิุมประสิทธิภาพ 
     คลังข้อมูลน ้าแห่งชาติ 

2. บูรณาการข้อมูล และให้บริการระบบคลังข้อมูลน ้า 
     แห่งชาติเพื่อสนับสนุนการพัฒนาและบริหารจัดการน ้า 
     ของประเทศ 

3. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการวิจัยและพัฒนา 
     เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านสารสนเทศทรัพยากรน ้า 
     ทั้งในและต่างประเทศ 

4. น  าเสนอและถ่ายทอดผลการวิจัยและพัฒนา และ 
     ส่งเสริมให้ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และประชาชน 
     น าไปใช้ประโยชน์ 

ใช้สถานการณ์และสภาพปัญหาจริงเป็นโจทย์ในการ
พัฒนาบุคลากรให้มีองค์ความรู้ และทักษะในการ

ปฏิบัติงานที่หลากหลายและทันสมัย 

พัฒนาระบบคลังข้อมูลน ้าและภูมิอากาศแห่งชาติให้
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และมีข้อมูลที่สอดรับกับความ

ต้องการใช้ของผู้ใช้บริการ 

ผลิตผลงานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและฐานข้อมูลที่น่าเชื่อถือ
ส าหรับอนาคต เพื่อใช้สนับสนุนการบริหารจัดการทรัพยากรน ้า

ทั้งในสภาวะปกติและสภาวะวิกฤติได้อย่างทันท่วงที 

พัฒนาระบบบริหารจัดการ/เคร่ืองมือในการท างาน
เพื่อเพิุมประสิทธิภาพการท างาน 

พัน
ธก
ิจ 

กล
ยุท
ธ์ 

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล แผนบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2564-2566) ของ สสน. 
วิสัยทัศน์ 

(HR Vision) 
พันธกิจ 

(HR Mission) 

“สร้างความเป็นเลิศทางด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อขับเคลื่อนและสนับสนุนการด าเนินงานตามวิสัยทศัน์และพันธกจิของ สสน.” 

1. ยกระดับและพัฒนากระบวนการบริหารจัดการ 
    ทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  

2. สร้างบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญที่มุ่งเน้น 
    ผลสัมฤทธิ์ ควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล 

3. พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 
    เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานในยุคดิจิทัล 

4. ผลักดัน สสน. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และองค์กร 
    แห่งความสุข รวมทั้งสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีแก่บุคลากร 

เป้าหมาย 
(Goals) 

การบริหารทรัพยากรบุคคลมีความโปร่งใส เป็นธรรม รักษาคนดีและคนเก่งให้อยู่ร่วมงานกับ สสน. บุคลากรมีขีดความสามารถพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล
และพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร ที่สนับสนุน 
การด าเนินงานของ สสน. ตามหลักธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
ประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลทีท่ันสมยั พร้อมรองรับการ

ปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทลั 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
สร้างกระบวนการจัดการองค์ความรู้ พัฒนา

กระบวนการท างาน และเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ตามค่านิยมหลักของ สสน. 

กล
ยุท
ธ์ 

กล
ยุท
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1. พัฒนากระบวนการให้บริการเกี่ยวกับสวัสดิการ 
    และประโยชน์ตอบแทนอื่นแก่บุคลากร 
2. ปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับของ สสน. ให้ทันสมัย 
3. เสริมสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
    ด้านคุณธรรมให้มีความเข้มแข็ง 
4. สร้างขวัญและก าลังใจโดยการเชิดชูผู้ได้รับรางวัล 
    เชิดชูเกียรติ 

พัฒนากระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่  

1. ทบทวนและวิเคราะห์กระบวนการท างาน 
    ทุกส่วนงานของ สสน. เพื่อให้เกิดมาตรฐาน 
    การท างานตามกระบวนการ 
2. พัฒนาระบบจัดเก็บความรู้ของ สสน. 
3. เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามค่านิยมหลัก 
    ของ สสน.  

1. ปลูกฝังบุคลากรให้มีกรอบความคิด (Mindset) ใน 
    การเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ท างานบนหลักคุณธรรม 
    และมุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวม  
2. พัฒนากรอบทักษะ (Skillsets) การท างานของบุคลากร 
    ที่ตอบสนองต่อการขับเคลื่อนภารกิจของ สสน.  
3. ระบบนิเวศในการท างาน (Ecosystem) ที่ส่งเสริมและ 
    สนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนาบุคลากรอย่าง 
    ต่อเนื่อง 
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วิสัยทัศน์ (Vision) : 
“เป็นคลังข้อมูลและคลังความรู้ท่ีทันสมัยเพื่อสนับสนุนให้ประเทศไทยเกิดการบริหารจัดการน ้าอย่างมีประสิทธภิาพ 

และถ่ายทอดขยายผลการใช้งานโดยสร้างและพัฒนาเครือข่าย” 
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ของ สสน. 
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